
（取組の概要） （（実施済のみ）性能発注内容） （実施（予定）時期）

（取組の効果額） （取組の効果額内訳）

（取組の概要） （検討状況・課題）

指定管理者
制度

包括的
民間委託

PPP/PFI方式
の活用

団体名 業種名 事業名 施設名

根室市 水道事業 ―

抜本的な改革の取組

事業廃止
民営化・
民間譲渡

地方独立行
政法人への
移行

広域化等
民間活用 現行の経営

体制を継続

●

取組事項 民間活用（包括的民間委託）

実施済 ● 平成

30 4 1

実施予定 年 月 日

百万円(年)

効果額未算定

検討中

①人口減少に伴い料金収入が
減少し、更には、施設の老朽化
等による更新などに伴う費用の
増加に伴い、水道事業経営が
圧迫され、近い将来、事業継続
が困難な状態に陥る恐れが
あったため、持続可能な経営に
資するため、料金徴収等業務
を委託することにより経費の節
減を図り、加えて、市民サービ
スの向上に努めるため、水道
料金に係る検針から徴収・整理
までの一体的な管理及び業務
を包括的民間委託とした。
②職員の高齢化や退職による
技術力の低下が危惧され、人
材の確保が困難な状況から、
浄水処理の知識、技術力、組
織体制を有する民間企業の技
術力やノウハウを導入し、効率
的な運営を図ることで、将来に
わたり安心で安全な水道水の
供給を持続することを目的に、
浄水場の運転管理等業務を包
括的民間委託としている。

①窓口業務、開始中止業務、
水道メーター検針及び水道料
金計算業務、各種帳票出力業
務、調定確定業務、請求業
務、料金収納及び未収金管理
業務、電算処理業務、施設巡
回点検他
②運転監視業務、機械・電気・
軽装設備の保守管理業務、施
設巡回監視業務、水質管理業
務、修繕業務、調達業務、維
持管理業務、外注委託業務他

公営企業の抜本的な改革の取組状況（令和5年3月31日時点）

実施状況

抜本的な改革の取組状況

公営企業の抜本的な改革の取組状況（令和5年3月31日時点）

実施状況

抜本的な改革の取組状況


